Il Ogdlnopolskie Seminarium Normalizacyjne
"Stosowanie Polskich Norm — to JAKOSC, BEZPIECZENSTWO i ZAUFANIE”,
24-26 pazdziernika 2010 r.

Szanowni Panstwo,

Juz po raz drugi serdecznie zapraszam wszystkich zainteresowanych tematyka: normalizacyjna,
stosowaniem norm, wptywem normalizacji na innowacyjnos¢ i konkurencyjnos¢ gospodarki,
dziedzinami powigzanymi z normalizacja - do wudzialu w Il Ogodlnopolskim Seminarium
Normalizacyjnym "Stosowanie Polskich Norm — to JAKOSC, BEZPIECZENSTWO i ZAUFANIE”, ktére
odbedzie sie w dniach 24-26 pazdziernika 2010 r.

Miejscem spotkania tegorocznej edycji jest Centrum Konferencyjne Falenty — osrodek potozony

w otoczeniu parku krajobrazowego 12 km na potudnie od centrum Warszawy.

Podczas dwudniowego cyklu wykiadowego Il Ogdlnopolskiego Seminarium Normalizacyjnego
proponujemy Panstwu szereg bardzo interesujacych wykladéw, wszystkie o najwyzszym poziomie
aktualnosci.

Seminarium otworzy wyktad Tomasza Schweitzera, Prezesa PKN, na temat dobrowolnosci norm.
Kolejne prezentacje: ,Normalizacja w konkurencyjnej i innowacyjnej gospodarce” - Zygmunta
Niechody, Dyrektora Wydziatu Relacji Zewnetrznych PKN oraz ,Dobrowolny certyfikat systemowy
- czy jest to gwarancja bezpieczenstwa wyrobu” - Anny Krawczyk z Katedry Zarzadzania Jakoscig
Uniwersytetu todzkiego. Nastepnie uczestnicy bedg mogli wybraé, odpowiednio do zainteresowan,

wykfady wedtug panelu: ,Budownictwo” lub ,Systemy zarzadzania”.

W ramach panelu ,Budownictwo” zapoznajg sie Panstwo z zagadnieniem ,Bezpieczenstwa
w procesie budowlanym”, prezentowanym przez Elzbiete Janiszewska-Kuropatwe, wybitnego
specjaliste z zakresu budownictwa. W ramach wyktadu uczestnicy pogtebig swojg wiedze na temat
europejskiego systemu zapewnienia bezpieczehstwa wyrobu budowlanego i jego zastosowania

w procesie budowlanym oraz zapoznajg sie z planowanymi zmianami prawa w tym zakresie.

Janusz Opitka, odpowiedzialny w PKN za Sektor Budownictwa, przedstawi aktualne informacije
o stanie implementacji Eurokoddw, specjalnej grupy norm zharmonizowanych z dyrektywg
89/106/EWG (CPD) dotyczacg wyrobéw budowlanych.

Gorgcemu tematowi energooszczednosci w budownictwie poswiecona zostanie prezentacja
Malgorzaty Sieminskiej, PKN. Omodwione zostang aspekty prawne oraz normalizacyjne,

certyfikacyjne, jednym stowem caty niezbedny ,neseser” zainteresowanego tym zagadnieniem.

Panel ,,Systemy zarzadzania” to wyjatkowa okazja, aby zapozna¢ sie z najnowszg wersjg normy
ISO 9004:2009, ktorg zaprezentuje Elzbieta Niegowska, auditor systeméw zarzadzania z dtugoletnim
krajowym i miedzynarodowym doswiadczeniem. ISO 9004 wydanie z 2009 zawiera wytyczne


http://www.falenty.com.pl/�

adresowane do organizacji, ktére majg na celu wspomagac je w osigganiu dtugotrwatych korzysci
dzieki przyjeciu podejscia ukierunkowanego na zarzadzanie jakoscig. W tym wydaniu normy ISO
9004 wytyczne ukierunkowano na ciggte doskonalenie funkcjonowania organizacji, jej wydajnosci
i skutecznosci z wykorzystaniem podejscia procesowego. Skupiajg sie one na spetnieniu w sposéb
zrownowazony potrzeb i oczekiwan klientéw i innych stron zainteresowanych w dtugim okresie czasu.

Bedzie réwniez okazja do zapoznania sie z pakietem norm ISO 10001, ISO 10002, ISO 10003, oraz
specyfikacjg ISO/TS 10004, omawiajacych zagadnienia z zakresu zadowolenia klienta, jako gwaranc;ji
sukcesu w biznesie. Omowi je Alicja Gach, dyrektor Wydziatu Certyfikacji, PKN.

Kontynuacjg zagadnienia z ubiegtorocznego Ogolnopolskiego Seminarium Normalizacyjnego bedzie
wykiad Jolanty Kochanskiej, zastepca Prezesa PKN, na temat systemu zarzadzania energig. W tym
roku omowione bedg korzysci dla przedsiebiorstw stosujgcych norme EN 16001:2009.

Wszystkich zainteresowanych zagadnieniem bezpieczenstwa informacji zapraszam na wyklady
Jerzego Krawca, Zastepca Prezesa PKN oraz Grazyny Ozarek, Dyrektora Wydziatu Sprzedazy na
temat zarzadzania bezpieczenstwem informacji i ryzykiem zwigzanym 2z bezpieczenstwem
informacji. Omoéwione zostana, z uwzglednieniem miedzynarodowych standardow, w tym ISO/IEC
27001, miedzy innymi: istotne aspekty bezpieczenhstwa, systemy zarzadzania bezpieczehstwem
informacji i ryzyko w tym obszarze, certyfikacja, aspekty ekonomiczne, w tym koszty bezpieczenstwa
informaciji.

Wszystkie organizacje powinny byé zainteresowane prezentacjg Liliany Anam, zafozyciela
i managera CSRinfo, ktéra jako jedyny uczestnik z Polski wzigta udziat w sesji plenarnej 1SO 26000
w Kopenhadze, podczas ktorej przyjeto - na stojagco i z owacjami - tre$¢ pierwszego
miedzynarodowego standardu spotecznej odpowiedzialnosci. Nadrzedne cele ISO 26000 to
osiggniecie globalnego porozumienia w kwestii podstawowych definicji i obszaréw spotecznej
odpowiedzialnosci oraz zaproponowanie wytycznych w jej implementaciji.

Drugi dzien Seminarium, to mozliwos¢ udzialu w bardzo interesujgcych wyktadach. W tym dniu
naszymi gosémi beda: Pierre Wettergren, z 5G Continuity Ltd, ze Szweciji, ktéry przyblizy nam
pojecie Business Continuity Management (BCM), Zarzadzanie Ciagtoscia Dziatania. Zostang
omowione wytyczne z zakresu systemoOw zarzadzania ciggtoscia, jak rozwija¢ kluczowe zdolnosci
w celu ochrony interesariuszy organizacji oraz budowa¢ odpornos¢ i zdolno$é organizacji do
skutecznego reagowania na potencjalne sytuacje jej zagrazajace. Zagadnienie zostanie omoéwione na
podstawie miedzynarodowych i krajowych norm oraz projektu 1ISO 22301, nad ktérym prace majg
zakonczy¢ sie w roku 2011.

Drugi tego dnia wyktad poprowadzi Johannes Stein z DKE, Niemcy. Poswiecony bedzie coraz
dynamiczniej rozwijajacemu sie zagadnieniu ,Smart Grid”, czyli inteligentnym systemom
elektroenergetycznym. Temat interdyscyplinarny, bardzo interesujacy zaréwno dla biznesu,
przedsiebiorstw nie tylko z sektora energetyki, w szczegdlnosci zainteresowanych podejsciem
innowacyjnym, o$rodkéw naukowych. Zagadnienie bardzo wazne w skali zaréwno gospodarki kraju,
jak i regionu, wymagajgace zaangazowania wielu stron i osrodkéw. Prezentacja wprowadzi nas

w temat, poznamy zatozenia iplany dziatania Smart Gird, dokumenty, projekty normalizacyjne.



Poznamy zagadnienie od strony odbiorcow energii, a takze dostarczycieli ustug energetycznych, jak
moze wygladaé¢ wykorzystanie srodkéw IT w stuzbie obnizania kosztow, zwiekszenia efektywnosci,

integrowania zrédet energii.

Wszyscy zainteresowani bedg mieli mozliwos¢ udzialu w dyskusiji, przedstawiania swoich probleméw
i zapytan, na ktére beda odpowiada¢ doswiadczeni eksperci, nasi prelegenci, posiadajacy praktyke

oraz biegtos¢ w przedstawianych Pahstwu zagadnieniach.

Miejsce szkolenia, Centrum Szkoleniowe Falenty, to wygodny kompleks podwarszawski, urzadzony
réwniez z mys$la o potrzebach oséb niepetnosprawnych. Pobyt w hotelu w pokojach dwuosobowych,
z mozliwoscig korzystania z salonu kapielowego, jacuzzi i sauny. Na wszystkich, ktérzy zdecydujq sie
przyjecha¢ wtasnym samochodem, czeka bezptatny parking na ponad 100 samochodéw. Mozliwy jest

tez dojazd komunikacjg miejska.

Uczestnicy, ktoérzy przyjadg 24 pazdziernika, majg zapewniong kolacje i nocleg. Odpowiednio do
zgtoszeh mozliwe bedzie zwiedzenie w tym dniu (godz. 16: 00) interaktywnych muzedéw: Powstania

Warszawskiego albo Muzeum Chopina.

Kontakt bezposredni - Wydziat Certyfikacji, Polski Komitet Normalizacyjny:
- Sebastian Zurek — 22 55 67 517, sebastian.zurek@pkn.pl
- Monika Kolaj — 22 55 67 450, monika.kolaj@pkn.pl

Zgtoszenia udziatu w szkoleniu nalezy przesytaé¢ na formularzu zgtoszenia udziatu w seminarium

- faxem na numer 22 55 67 416 lub
- e-mailem na adres: szkolenia@pkn.pl

Do zobaczenia w pazdzierniku!

Alicja Gach
Dyrektor Wydziatu Certyfikaciji

Polski Komitet Normalizacyjny
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